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Artikel 1 – Definities 

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

De Krimpers 
De besloten vennootschap De Krimpers B.V. 

Opdrachtgever 
Iedere natuurlijke of rechtspersoon die met De Krimpers een overeenkomst sluit of aan 
wie De Krimpers een offerte heeft uitgebracht. 

Overeenkomst 
Iedere overeenkomst tussen De Krimpers en opdrachtgever met betrekking tot het 
uitvoeren van werkzaamheden en/of levering van materialen. 

Werkzaamheden 
Alle door De Krimpers uitgevoerde werkzaamheden, waaronder maar niet beperkt tot 
het krimpverpakken van goederen, beschermend verpakken voor transport of opslag en 
daarmee samenhangende werkzaamheden. 

 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, 
overeenkomsten en werkzaamheden van De Krimpers. 

2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze schriftelijk zijn 
overeengekomen. 

3. Eventuele algemene voorwaarden van opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de 
hand gewezen en zijn niet van toepassing, tenzij De Krimpers deze schriftelijk 
heeft aanvaard. 

 



 

 

Artikel 3 – Offertes en overeenkomst 

1. Alle offertes van De Krimpers zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 

2. Offertes zijn geldig gedurende 30 dagen na offertedatum, tenzij anders 
aangegeven. 

3. Een overeenkomst komt tot stand zodra de opdrachtgever de offerte van De 
Krimpers schriftelijk of digitaal heeft aanvaard. 

 

Artikel 4 – Uitvoering van werkzaamheden 

1. De Krimpers zal de werkzaamheden uitvoeren naar beste inzicht en 
vakmanschap. 

2. De Krimpers is gerechtigd om voor de uitvoering van werkzaamheden derden in te 
schakelen. 

3. Door De Krimpers opgegeven uitvoerings- of oplevertermijnen zijn indicatief en 
gelden nimmer als fatale termijnen. 

 

Artikel 5 – Verplichtingen van opdrachtgever 

1. Opdrachtgever draagt er zorg voor dat de locatie waar de werkzaamheden 
worden uitgevoerd veilig, toegankelijk en geschikt is voor uitvoering van de 
werkzaamheden. 

2. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het tijdig verstrekken van alle informatie 
die noodzakelijk is voor een correcte uitvoering van de werkzaamheden. 

3. Opdrachtgever staat ervoor in dat het object dat wordt verpakt geschikt is voor 
verpakking. 

4. Schade die ontstaat als gevolg van eigenschappen van het object, waaronder 
maar niet beperkt tot vocht, condensvorming, onvoldoende uitgeharde lakken of 
coatings, materiaaleigenschappen of constructiefouten, komt volledig voor 
rekening en risico van opdrachtgever. 

 

Artikel 6 – Veiligheid en werkzaamheden met hitte 



 

 

1. Bij het uitvoeren van krimpverpakkingen kan gebruik worden gemaakt van 
hittebronnen of open vuur. 

2. De Krimpers neemt daarbij de gebruikelijke veiligheidsmaatregelen. 

3. Opdrachtgever is verplicht vooraf melding te maken van eventuele bijzondere 
risico’s zoals brandgevaarlijke materialen, explosiegevaar of andere gevaarlijke 
omstandigheden. 

 

Artikel 7 – Prijzen en betaling 

1. Alle door De Krimpers opgegeven prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld. 

2. Facturen dienen te worden voldaan binnen 30 dagen na factuurdatum. 

3. Bij overschrijding van de betalingstermijn is opdrachtgever van rechtswege in 
verzuim en is wettelijke handelsrente verschuldigd. 

4. Alle redelijke kosten ter verkrijging van betaling, zowel gerechtelijk als 
buitengerechtelijk, komen voor rekening van opdrachtgever. 

 

Artikel 8 – Aansprakelijkheid 

1. De aansprakelijkheid van De Krimpers is beperkt tot het bedrag dat in het 
betreffende geval door haar aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd. 

2. Indien om welke reden dan ook geen uitkering plaatsvindt onder de verzekering, 
is de aansprakelijkheid beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende 
opdracht. 

3. De Krimpers is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder maar niet 
beperkt tot gevolgschade, bedrijfsschade, stagnatieschade of transportschade. 

4. De Krimpers is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat door eigenschappen 
van het object dat wordt verpakt of door onjuiste of onvolledige informatie van 
opdrachtgever. 

 

Artikel 9 – Overmacht 

1. De Krimpers is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting indien zij 
daartoe wordt verhinderd door overmacht. 



 

 

2. Onder overmacht wordt onder meer verstaan: extreme weersomstandigheden, 
brand, storingen, ziekte van personeel, transportproblemen, 
overheidsmaatregelen of andere omstandigheden buiten de invloed van De 
Krimpers. 

 

Artikel 10 – Klachten 

1. Klachten over uitgevoerde werkzaamheden dienen uiterlijk binnen 48 uur na 
uitvoering schriftelijk te worden gemeld. 

2. Indien een klacht niet tijdig wordt gemeld, vervalt het recht van opdrachtgever om 
zich daarop te beroepen. 

 

Artikel 11 – Toepasselijk recht en geschillen 

1. Op alle overeenkomsten tussen De Krimpers en opdrachtgever is uitsluitend 
Nederlands recht van toepassing. 

2. Geschillen zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het 
arrondissement waar De Krimpers is gevestigd. 

 

Artikel 12 – Slotbepaling 

Indien één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden geheel of 
gedeeltelijk ongeldig blijken te zijn, blijven de overige bepalingen volledig van kracht. 

 


